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1. Az Adatkezelési tajékoztaté célja

Fonalvilag Kft. (tovabbiakban AdatkezelG), mint a fonalvilag.hu internetes bolt GizemeltetGje

online értékesitési tevékenységével kapcsolatban kezeli a vasarlok személyes adatait.

Az adatkezelés célja kizardlag a megrendelések teljesitése, és a teljesitéssel kapcsolatos kotelezettségek

(szadmlazas, aru eljuttatasa a cimzetthez) teljesitése, illetve hirlevélre torténd feliratkozas esetén a hirlevél

eljuttatasa a cimzetthez.

Az Adatkezeld csak olyan személyes adatokat kezel, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlen,
és a cél elérésére alkalmas. A személyes adatokat csak a cél megvaldsuldsahoz szilkséges mértékben és ideig kezeli.
Adatkezel6 az adatkezelési tevékenységet a vonatkozd jogszabalyok szerint bejelentette a

Nemzeti Adatvédelmi és Informacids Hatésaghoz, amely hatdsag az alabbi nyilvantartasi szamon nyilvantartasba vette:

Nyilvantartasi szama: NAIH-78855/2014.

Fonalvilag Kft. (2230 Gyomrd6, Daranyi u. 12., a tovabbiakban Adatkezeld) mint adatkezeld,

magara nézve kotelez6nek ismeri el jelen jogi kézlemény tartalmat. Kételezettséget vallal arra, hogy
tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés medfelel a jelen szabalyzatban és a hatalyos nemzeti
jogszabalyokban, valamint az Eurdpai Unid jogi aktusaiban meghatarozott elvardsoknak. Adatkezel6
fenntartja maganak a jogot jelen tajékoztatd barmely idépontban térténé megvaltoztatasara. Természetesen
az esetleges valtozasokrdl kell§ idében értesiti kozonségét.

Adatkezel6 elkotelezett ligyfelei és vasarldi személyes adatainak védelmében, kiemelten fontosnak tartja ligyfelei
informacids 6nrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. Adatkezeld a személyes adatokat bizalmasan kezeli,

és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.
Adatkezel6 az alabbiakban ismerteti adatkezelési gyakorlatat.

2. Az adatkezel6 adatai

Név: Fonalvilag Kft.

Székhely: 2230 Gyémrd, Daranyi utca 12.
Adészam: 10909436-2-13

Telefonszam: +36 30 715-7880

E-mail: info@fonalvilag.hu

3. Az adatkezelés célja, médja, jogalapja

Adatkezel6 tevékenységének adatkezelései 6nkéntes hozzajarulason, illetve térvényi felhatalmazason alapulnak.
Az 6nkéntes hozzajaruldson alapuld adatkezelések esetében az érintettek e hozzajaruldsukat az
adatkezelés barmely szakaban visszavonhatjak.

Bizonyos esetekben a megadott adatok egy korének kezelését, tarolasat, tovabbitasat jogszabalyok teszik
kotelez6vé. Felhivjuk az adatkozldk figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes adataikat adjak meg,
az adatkozl6 kotelessége az érintett hozzajaruldsanak beszerzése! Adatkezelési alapelvei 6sszhangban
vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos jogszabalyokkal, igy kiilon6sen az alabbiakkal:

- 2011. évi CXII. térvény - az informacios dnrendelkezési jogrol és az informacio-szabadsagrol (Infotv.);

- Az Eurépai Parlament és a Tandacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) - a természetes személyeknek
a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint
a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR);

- 2013. évi V. térvény - a Polgari Torvénykonyvrol (Ptk.);
4. A kezelt személyes adatok kore

Hozzajarulas az adatkezeléshez: A Felhasznald a regisztracional és a hirlevél feliratkozasnal is kifejezetten
hozzajarulasat adja az altala 6nkéntesen megadott személyes adatainak kezeléséhez.

Az érintettek kore: regisztralt vasarldk, hirlevélre feliratkozok.
A kezelt adatok kore regisztralt vasarlok esetében:

A regisztralt vasarlok altal a regisztracidé soran megadott, a megrendelés teljesitéséhez sziikséges adatok,
ugy mint néyv, elérhetdség, ( telefon, e-mail cim ) szallitasi cim, szamlazasi cim.

Az adatgy(ijtés célja regisztralt vasarlok esetében a megrendelések teljesitése és a szamlazas, Ujra vasarlas
esetén pedig a tarolt adatok felhasznalasa.

A vasarldk e-mail cimének tarolasara az Arukeresd (Online Comparison Shopping Kft.

(1074 Budapest, Rakoczi Ut 70-72., Adészadm: 24868291-2-42, Cégjegyzékszam: 01-09-186759) adatfeldolgozdi
megbizassal rendelkezik a Megbizhatd Bolt Programhoz kapcsolédd vasarldi elégedettség-felmérés céljabdl.

A Fonalvildg webdaruhézban torténd vasarlasok utan a vasarld e-mail cime az Arukeresd részére tovabbitasra
kerll. Az adattovabbitas célja: vasarldi visszajelzés igénylése és megjelenitése. Az adatfeldolgozasra igy
tovabbitott, dtadott e-mail cimet, mint személyes adatot Adatkezel$ utasitdsara az Online Comparison

Shopping Kft. kezeli, megfeleld irdsbeli szerz6dés és adatvédelmi feltételek mellett.

A kezelt adatok kore hirlevélre feliratkozok esetében:

A hirlevélre feliratkozdk altal a feliratkozas soran megadott, az elektronikus hirlevél kildéséhez sziikséges adatok,
ugy mint név, e-mail cim.

Az adatgylijtés célja hirlevélre feliratkozdk esetében elektronikus hirlevél kiildése.

4.1 A kezelt személyes adatok tervezett felhasznalasa és megorzési ideje

Adatkezelés neve: Regisztralt vasarld személyes adatai.

Felhasznalasa: Megrendelések teljesitése, Ujravasarlas egyszer(sitése.

Jogalap: Megrendelések teljesitése és a szamlazas, Ujra vasarlas esetén tarolt adatok felhasznalasa.
Megd6rzési id6: Visszavonasig

Adatkezelés neve: Hirlevélre torténd feliratkozas.

Felhasznalasa: Elektronikus hirlevél.

Jogalap: Elektronikus hirlevél kuldése.



Megérzési idé: Onkéntes leiratkozasig

5. Adatfeldolgozék

Fonalvilag Kft., mint a Fonalvildg webaruhaz GzemeltetGje és adatkezeldje, a miikodése soran
az aldbbi adatfeldolgozdkat veszi igénybe, ahol az adatkezelési cél érdekében a cél megvaldsuldsaig a
személyes adatokat megismerhetik az adatfeldolgozdk:

Az adatok megismerésére jogosult adatfeldolgozdk:
Webdaruhdz motor és tarhelyszolgaltato:

Unas Online Kft.

H-9400 Sopron, Major kéz 2. 1./15.

Hirlevél szolgélitato:

Unas Online Kft.

H-9400 Sopron, Major kéz 2. 1./15.

Futarszolgalat:
MPL Magyar Posta Logisztika Kft.
1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

FOXPOST Zrt.
3300 Eger, Maklari at 119.

GLS General Logistics Hungary Kft.
2351 Alsénémedi, Eurdpa utca 2.

Arukeresé ( Megbizhaté Bolt Program ) marketing szolgéltatas:
Online Comparison Shopping Kft.
1074 Budapest, Rakéczi ut 70-72

Online bankkartyas fizetéssel kapcsolatos adatfeldolgozas:

Barion Payment Zrt.

1117 Budapest, Infopark sétany 1. I.épulet 5.emelet 5.

+36 (1) 428 2600

Az Adatfeldolgozé az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan kézrem(kddik az Online fizetés végrehajtasaban.
Ennek soran az Adatfeldolgozo az érintett szamlazasi nevét és cimét, a rendelés szamat és idépontjat a
polgari jogi elévilési idén belll kezeli.

6. Az adatok fizikai tarolasanak helye

Unas webaruhazban tarolt adatok:

Az adatfeldolgoz6 székhelyén, illetve a DataLand szerver teremben (1132 Budapest, Victor Hugo u. 11-15)

Az Unas Online Kft., mint Adatkezel6 szerzédott adatfeldolgozdja aldbbi adatkezelési nyilatkozat alapjan
kezeli az adatokat: Unas Online Kft. Adatkezelési tajékoztatd.

7. Erintettek jogai és jogérvényesitési lehetdségei

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését,
illetve — a kotelez6 adatkezelések kivételével — torlését, visszavonasat, élhet adathordozasi-, és tiltakozasi
jogaval az adat felvételénél jelzett modon, illetve az adatkezel6 fenti elérhetéségein.

7.1 Tajékoztatashoz valé jog

Adatkezel6 megfelel6 intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére a személyes adatok
kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi informaciét és a 15-22. és 34. cikk
szerinti minden egyes tajékoztatast tomor, atlathatd, érthet6 és kdnnyen hozzaférhetd formaban, vildgosan
és kozérthetéen megfogalmazva nyujtsa.

A Vasarld, hirlevélre feliratkozo kérelmezheti az Adatkezelénél személyes adatainak helyesbitését, személyes
adatainak torlését, vagy zarolasat.

7.2 Az érintett hozzaféréshez valo joga

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes
adatokhoz és a kovetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjon:

az adatkezelés céljai; az érintett személyes adatok kategéridi; azon cimzettek vagy cimzettek kategériai,

akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kézolték vagy kozélni fogjak, ideértve kilondsen a harmadik
orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket; a személyes adatok taroldsanak tervezett
id6tartama; a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga; a felligyeleti hatésaghoz
cimzett panasz benyljtasanak joga; az adatforrasokra vonatkozo informacid; az automatizalt dontéshozatal ténye,
ideértve a profilalkotast is, valamint az alkalmazott logikara és arra vonatkozd érthetd informacidk, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentGséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhato kévetkezményekkel jar. Az adatkezeld
a kérelem benyujtasatol szamitott legfeljebb egy hdnapon bellil adja meg a tdjékoztatast.

A Vasarld, hirlevélre feliratkozo kérelmezheti az Adatkezelénél személyes adatainak helyesbitését, személyes
adatainak torlését, vagy zarolasat.

7.3 Helyesbités joga

Az érintett kérheti az Adatkezeld altal kezelt, ra vonatkozo pontatlan személyes adatok helyesbitését és a hianyos
adatok kiegészitését.

A regisztralt felhasznald a regisztracié soran megadott felhasznaldi név és jelszd segitségével a webaruhaz oldalaira
belépve megtekintheti, mddosithatja, vagy térélheti sajat adatait.

A Vasarld, hirlevélre feliratkozé kérelmezheti az Adatkezelénél személyes adatainak helyesbitését, személyes
adatainak torlését, vagy zarolasat.

7.4 Torléshez valo jog

Az érintett az aldbbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy kérésére Adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkil toérdlje a ra vonatkozd személyes adatokat:

- személyes adatokra mar nincs szilkség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(ijtotték vagy mas modon kezelték;
- az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzadjaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;


https://unas.hu/adatkezelesi_tajekoztato

- az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvez6 jogszer(i ok az adatkezelésre;
- a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

- a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jogban eldirt jogi kotelezettség
teljesitéséhez toréini kell;

- a személyes adatok gyl(jtésére informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan
kerdlt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés sziikséges: a vélemény-nyilvanitas

szabadsagdhoz és a tdjékozddashoz vald jog gyakorldsa céljabdl; a személyes adatok kezelését elGird,

az adatkezelGre alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kételezettség teljesitése, illetve kézérdekbdl
vagy az adatkezeldre ruhazott kdozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa
céljabol; a népegészség-ugy tertletét érint6, vagy archivalasi, tudomanyos és térténelmi kutatasi célbdl vagy
statisztikai célbdl, kézérdek alapjan; vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.
A Vasarld, hirlevélre feliratkoz6 kérelmezheti az Adatkezelénél személyes adatainak helyesbitését, személyes
adatainak torlését, vagy zarolasat.

7.5 Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
Az érintett kérésére Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike teljesul:

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely
lehet6vé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellenGrzését;

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri azok felhasznaldsanak korlatozasat;
- az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi
igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem kertl, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval,
vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy
jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos kézérdekébdl lehet kezelni.

A Vasarld, hirlevélre feliratkozo kérelmezheti az Adatkezelénél személyes adatainak helyesbitését, személyes
adatainak torlését, vagy zarolasat.

7.6 Adathordozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, és ezeket az adatokat
egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

7.7 Tiltakozas joga

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak
k6ézérdekl vagy az AdatkezelGre ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges adatkezelés, vagy az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulé profilalkotast is. Tiltakozas
esetén az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan kényszerit6 erejl

jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival

szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

7.8 Visszavonas joga
Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja.
7.9 Birésaghoz fordulas joga

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat. A birésag az tigyben
soron kivdl jar el.

8. Cookie-k (Siitik)
8.1 A siitik feladata
- informacidkat gyljtenek a latogatokrol és eszkozeikrdl;

- megjegyzik a latogatdk egyéni beallitasait, amelyek felhasznalasra keril(het)nek pl. online tranzakciok
igénybevételekor, igy nem kell Gjra begépelni Gket;

- megkonnyitik a weboldal hasznalatat;
- min6ségi felhasznaldi éiményt biztositanak.

A testre szabott kiszolgalds érdekében a felhasznalé szamitégépén kis adatcsomagot, un. sitit (cookie)
helyez el és a kés6bbi latogatas soran olvas vissza. Ha a bongészé visszakild egy korabban elmentett sitit,
a sltit kezel6 szolgaltatonak lehetdsége van dsszekapcsolni a felhasznald aktualis latogatasat a korabbiakkal,
de kizardlag a sajat tartalma tekintetében.

8.2 Feltétleniil sziikséges, munkamenet (session) cookie-k

Ezen sutik célja, hogy a latogatok maradéktalanul és zokkendmentesen béngészhessék a fonalvilag.hu webaruhaz
oldalait, hasznalhassak annak funkcidit, és az ott elérhetd szolgaltatédsokat. Az ilyen tipusu sutik érvényességi
ideje a munkamenet (b6ngészés) befejezéséig tart, a bongész6 bezarasaval a sutik e fajtaja automatikusan
torlédik a szamitégéprdl, illetve a bongészésre hasznalt mas eszkozrdl.

8.3 Harmadik fél altal elhelyezett cookie-k (analitika)

Adatkezel6 a fonalvilag.hu webaruhaz weboldalan alkalmazza a Google Analytics, Google Adwords és Facebook,
mint harmadik fél sitijeit is. A harmadik fél altal elhelyezett sttikkel statisztikai céli szolgaltatas hasznalataval
informacidkat gy(jt azzal kapcsolatban, hogy a latogatdk hogyan hasznaljak a weboldalakat. Az adatot

a honlap fejlesztésének és a felhasznaldi élmény javitasanak céljaval hasznalja fel. Ezen sitik szintén lejaratukig
a latogatd szamitdgépén vagy bongészésre hasznalt mas eszkdzén, annak béngész6jében maradnak, illetve amig
a latogatd nem torli 6ket.

8.4 Harmadik fél altal elhelyezett cookie-k (remarketing)

Tajékoztatjuk a fonalvilag.hu webhelyet felkeresé latogatdkat, hogy webhelylink remarketing és hasonlo
k6zonségekkel kapcsolatos szolgaltatasokat nem hasznal online hirdetéseiben.

8.5 Harmadik fél altal elhelyezett cookie-k (Barion Pixel)



A Barion Pixel a webhely latogatdinak aktivitasat koveti, a webhely latogatdk bongészdjében elhelyezett cookie-k (sitik)
segitségével. A Barion Pixel — a cookie webhely latogatd eszkdzén torténd elhelyezését

kévetdéen — a webhely latogatdkrdl és azok bongészési szokasairdl gyljt adatokat és az adatokat

kozvetlenll a Szolgaltatd szerverére tovabbitja. A fonalvilag.hu webhelyen a Barion Pixel Alap Verziéja miikddik, mely
kizardlag csalasmegeldzési célbdl kockazatelemzésre és —értékelésre gyljt adatokat.

A Cookie-k hasznalatara webaruhazunk minden alkalommal felhivja a latogatok figyelmét.
Részletesebben a Cookie-k szerepérdl itt olvashat: https://support.google.com/adwords/answer/2407785?ctx=glossary.
9. Adatvédelmi hatdsagi eljaras

Ha a regisztralt felhasznald, hirlevél feliratkozdé nem elégedett az adatkezeld valaszaval, akkor személyes adatai
védelméhez vald jogat polgari birésag el6tt érvényesitheti, tovabba panasszal élhet a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 06-1-391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

10. Egyéb rendelkezések

E tdjékoztatéban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast. Tajékoztatjuk
tgyfeleinket, hogy a birdésag, az tgyész, a nyomozd hatdsag, a szabalysértési hatdsag, a kézigazgatasi hatdsag,

a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag, a Magyar Nemzeti Bank, illetéleg jogszabaly
felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatas adasa, adatok kozlése, atadasa, illet6leg iratok rendelkezésre
bocsatasa végett megkereshetik az adatkezel6t. Adatkezel6 a hatdsagok részére - amennyiben a hatdsag a pontos
célt és az adatok korét megjelélte - személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés
céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlenil szilkséges.
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